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Presentacion

La Constitucion Politica del Estado de Jalisco, en su

Art. 77, fraccion Il inciso a), establece que los

Ayuntamientos tendran facultades para aprobar, de
acuerdo con las leyes en materia municipal que expida
el Congreso del Estado, los reglamentos, circulares y
disposiciones administrativas de observancia general
dentro de sus respectivas jurisdicciones, con el objeto
de organizar la administracién publica municipal. El
contenido del presente documento, se sustenta en la
necesidad de fortalecer la relacién, articulacién e
interaccién que tiene que prevalecer entre el marco
funciona' basico, el método y Ja forma de concretar
una actividad, la oportunidad y suficiencia de la
informacidn para promover la ejecucion y el logro de
los resultados; dentro de una dindamica de mejora
continua.




Su utilidad practica, consiste en que permite conocer
detallada y secuenciaimente la forma en que se
desarrolian las tareas y actividades que tienen asignadas
las areas de trabajo; ademas de facilitar la consuita en ia
operacion de los servicios, el

desarrolic de las gestiones y la formalizacién de los
procedimientos en el marco de un proceso sostenido de
" consotidacion operativa.

Obijetivos:

® Mostrar la organizacién de la estructura de las
Dependencias y/o Direcciones de Area.

® Servir de guiza para llevar a cabo el trabajo diaric de cada
srea, orientadas 2 la consecucién de los objetivos de ia
dependencia.

® Delimitar las responsabilidades y competencias de todas
las 4reas que componen la Dependencias y/o Direcciones
de Area., para detectar omisiones y evitar duplicidad de
funciones, que repercutan en ei uso indebido de ios
recursos.

® Actuar como medio de informacién, comunicacion Y
difusién para apoyar la induccién del personal de nuevo
ingreso al contexto de Ia institucion.

® Sentar las bases para el desarrolio y/o aciuaiizacion




del Manual de Procedimientos.

® Servir de marco de referencia para la divisién de!
trabajo y medicién de su desempefio.

® Contribuir a fundamentar los programas de trabajo y
presupuestos de las dependencias.

Normatividad

Fundamento Legal

Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos.
Constitucion Politica del Estado de Jalisco.

Ley para los Servidores Publicos del Estado de: Jahsco y
sus Municipios.

Ley de Responsabilidades de los Ser\ndores Publlcos
del Estado de Jalisco. :

Ley de Transparencia e Informacion Publica del Estado
de Jalisco.

Ley del Gobierno y la Administracién Publica Municipal
del Estado de Jalisco.

Atribuciones

Realizar estudios de diagndstico para detectar los
probiemas de salud, epidemias, eic., que afectan en




i
VISION

Ser reconocidos por nuesira calidad y compromiso, refiejado corn
resultados para el bienestar de ia pobiacion.

IVALORES

Etica

Lealtad

Oportunidad

Seguridad

Respeto

i Calidad

Responsabilidad

Trabajo en equipo

Equidad (edad, genero, raza, estilo de vida,

discapacidad, etnia)

Objetivo General de la Dependencia: Mejorar la
calidad de atencidn a los habitantes en cuestion de

atencion rapida y adecuada en urgencias y traslados.

A pacientes que requeriran oxigeno o estén postrados
por alguna cirugia, o por secuela de algun accidente en

su defecto por la edad, etc.
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ESCRIPCION ANALITICA

® Brindar la atencién médica a todo paciente que lo requiera y

que se encuentre en peligro de perder la vida o funcién
permanente y/o parcial de un 6rgano o sistema.

Canalizar pacientes con toxicomanias a Centros de
Readaptacion para su control y readaptacién.

Solicitar la atencién de segundo nivel, laboratorio o rayos X
que requiera el paciente.

Participar en las campafias de concientizacion dirigidas a la
poblacién, para la prevenciéon y deteccién oportuna de
diversas enfermedades (cancer, osteoporosis, diabetes,
dengue, anemia, etc.), en beneficio de su salud.

Coordinar al personal de proteccion civil en dos turnos, con
su respectivo representante, mismo que debera entregar las
ambulancias limpias y sanitizadas.

Mantener en adecuado control los servicios mecanicos de
cada ambulancia.

Verificar que cada conductor designado al 4rea de ambulancia
cuente con licencia vigente.

Botiquin de primeros auxilios con utensilios para cada
ambulancia, (oxigeno, fijadores de cuello, cervical, canulas,
ambu, puntas nasales, entre
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Otros.

*Llevar inventario adecuado y puntual por cada ambulancia de material
médico.

*Coordinacién y apoyo entre medico municipal y medico de proteccion civil,
para valorar pacientes graves y decidir a qué nivel de atencién medica se
debe referir.

*Ambulancias se utilizardn Gnicamente para urgencias médicas y traslado de
pacientes delicados, graves o que no puedan trasladarse sentados.

*Se pondran en lugares estratégicos letreros con el objetivo de concientizar a
la poblacidn, que fas ambuiancias son para trasiadar enfermos graves 0
delicados de salud.
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PLAN DE TRABAJO INTERNO DE PROTECCION CIVIL

1.- Capacitar a los encargados de las ambulancias, auxiliares y
voluntarios en primeros auxilios: reanimacién pulmonar, aplicacion
adecuada de cdnula endotraqueal, utilizacién adecuada de ambu,
aplicacion de férula, poner adecuadamente el torniquete para evitar
hemorragias en las heridas, ademas de ensefiar como levantar o
mover una persona que haya sufrido un accidente, ademas se les
ensefiara como mover o levantar un enfermo gque este postrado en
casa u hospital antes de su traslado.

2.- Se llevara a cabo registro de pacientes que sean trasladados
ya sea a casa 0 a un hospital, es decir se llevaran estos datos en

dicha bitacora.

por ejemplo:

fecha/hora de salida/nimero de ambulancia/nombre del paciente/
teléfono /domicilio del traslado/ horario de llegada a hospital o
domicilio(casa)/ kilometraje del traslado/ horario de llegada a la base.

3.- La bitdcora de Kilometraje se realizara por turno.

4.- Cada ambulancia estrictamente tendra que lievar material de
primeros auxilios, los siguientes que menciono: gasas, vendas,
soluciones, punzocat, equipo de venoclisis, agua bidestilada, isodine,
agua oxigenada, ambu, canulas endotraqueales, ferulas, oxigeno,
puntas nasales, entre otros.

5.- Cuando se utilice material quirurgico de las ambulancias, se debera
reportar inmediatamente, para su reposicion, se explicara en que
paciente se utilizé dicho material.
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6.- Cuando se solicite un servicio de ambulancia esta no debe de
tardar mas de 2 minutos en salir de la base, y en caso de urgencia por
accidente se reportara inmediatamente por teléfono al Doctor JOSE
HUGO GUZMAN GUTIERREZ

7.- Cuando una ambulancia vaya a trasladar un paciente delicado o
grave se deberd reportar y se hard de conocimiento a los doctores
antes mencionados para su valoracién y derivarlos al hospital més
adecuado dependiendo e! tipo de padecimiento del enfermo.

8.- Si llega a pasar algtin conflicto con los familiares del paciente
se avisara al Doctor Hugo solucionar o resolver el problema hasta
donde sea posible.

S.- Se planea adecuar oficina y consultorio en la base de
proteccidn civil.

10.- Se recomienda tener sistema de cdmaras de seguridad en la base
de proteccién civil, ademas se recomienda dar servicio de consulta
externa a los trabajadores del Ayuntamiento.

11.- en cada cambio de turno se entregardn las ambulancias y
vehiculos que pertenecen a proteccién civil, limpias y sanitizadas.

12.- Se revisard y se anotard en la bitacora el kilometraje recorrido
por turno y se cambiara el aceite de motor y filtros (aire y aceite)
oportunamente.

13.- Debido a la problematica que tenemos en el municipio de
ahogamientos e incendios forestales por imprudencia en la mayor
parte de las ocasiones por los ciudadanos del municipio, se les darén
platicas de concientizacién ademdas se pondran letreros en lugares
estratégicos, para tratar de disminuir esta problemética que tenemos
en nuestro Degollado.

14- No se recomienda el apoyo de servicio de pipas de agua a las
comunidades, ya que el riesgo de los incendios est4 latente y en una
urgencia no realizaremos nuestra funcién de apagar dichos incendios.

ROTECCION CIVIL
‘- ROMBEROS




15.- Cada vez que se vaya a realizar una quema de pastizal, se debe
avisar a proteccion civil para que se haga de manera adecuada y
controlada con apoyo de los bomberos y asi evitar la dispersién.

16.- El director de Proteccion civil y medico Municipal trabajaran en
coordinacion para impartir accesoria medica donde se les solicite de
los diferentes departamentos del ayuntamiento, ademss se
coordinaran para realizar: De certificados de defuncién y oficios
varios, segun sea el tipo de oficio que se necesite.

17.- Los médicos se coordinaran para dar piaticas y asesoramiento de
primeros auxilios al personal de Proteccion civil y auxiliares de casas de
las casas de salud, ademas se invitara a personas calificadas que tengan
experiencia en trabajo de bomberos para que nos apoyen con
capacitacion y asesoria adecuada.

18.- Se impartiran platicas y asesorias a las dependencias en general,
sobre enfermedades transmisibles y prevencién de accidentes, por
ejemplo: Escuelas, Prescolar, Primarias, Secundarias o Preparatoria.
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